


Con nuestro software lleva una completa gestión 
empresarial y comercial de gasolineras y gasocentros.

Las aplicaciones informáticas de Proconsi para el sector de hidrocarburos te permiten 
realizar fácilmente una completa gestión de estaciones de servicio, gasolineras, gasocentros 
y centros de distribución (almacenes y depósitos fiscales), operadores petrolíferos y fábricas 
de biodiésel.

Nuestros sistemas de ERP se adaptan a las necesidades de cualquier empresa, pyme y 
autónomo para la gestión de pista, control de vehículos, facturación y suministros, gasolineras 
low cost, integración de TPV para el control de tu tienda, restaurante o cafetería, etc.

Especialistas en soluciones de software para la gestión de empresas.
Dominamos la innovación para ofrecer las mejores soluciones de software para la gestión empresarial 
de nuestros clientes. En las últimas décadas, nos hemos transformado en un líder tecnológico a la 
vanguardia en soluciones TIC.

Proconsi es una empresa de Tecnologías de la 
Información y la Comunicación especializada 
en el desarrollo e integración de soluciones 
informáticas para todo tipo de empresas. Más 
de tres décadas de experiencia avalan a una 
compañía tan flexible como responsable. 
Cuenta con un equipo multidisciplinar de más 
de 120 profesionales cualificados, expertos y 
comprometidos con un único objetivo: hallar la 
solución tecnológica exacta para cada cliente. 
Proconsi es especialista en la creación y el 
desarrollo de software de gestión, consultoría 

tecnológica, dirección y gestión de proyectos 
I+D+i basados en TIC, soporte técnico, 
aplicaciones móviles y fomento de tendencias en 
nuevas tecnologías, como el cloud computing.

Más de 5.500 clientes en el ámbito nacional e 
internacional garantizan la sólida experiencia 
de una empresa innovadora, acreedora de 
prestigiosos galardones y certificados de calidad, 
además de ser socialmente responsable.
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El software más sencillo para una completa gestión 
empresarial y comercial de tu estación de servicio.

Estafuel es un software de gestión especialmente diseñado 
para gasolineras y dirigido a todas aquellas estaciones 
de servicio abanderadas y libres, que necesitan de un 
completo control de turnos (albaranes de clientes, facturas 
de transeúntes, facturas de final de periodo, retirada de 
seguridad, etc.) y una gestión segura de los trámites oficiales.

Se trata de una solución que permite gestionar una o varias 
estaciones de servicio, de un modo sencillo y eficaz. Además, 
Estafuel te permitirá gestionar diferentes modos de trabajo, 
productos con tratamientos especiales., etc.

Consigue con Estafuel un completo control de los turnos de tu 
estación de servicio, ya sea en modo atendida, desatendida 
o mixta. 

Estafuel se integra con el TPV de la tienda, el restaurante 
o la cafetería, mediante CPista, la solución que te permite 
centralizar en una caja todas las compras de los clientes. 

Con el módulo de telemarketing de Estafuel podrás realizar el 
seguimiento de tus contactos y clientes.

Estafuel
Software de gestión para Gasolineras y Estaciones de Servicio
¿Qué es Estafuel?

Módulos

Gestión de turnos y seguimiento en tiempo real. 
Gestión de facturas por matrículas, tarjetas, precios, 
artículos, etc. 

Gestión de clientes (descuentos personalizados, control de 
matrículas y tarjetas). 

Gestión de artículos (carburantes y no carburantes). 

Integración con nuestra solución de gestión de almacenes 
“Storecheck”.

Control de existencias de carburante y producto en depósito. 

Facilidad para el cambio de los precios en tiempo real en 
cada estación de servicio. 

Emisión de informes oficiales y control de  impuestos (IVA, 
impreso 347, SIGAUS, etc.). 

Integración total con la solución de contabilidad “Alfastar”.

Integración con el sistema de lavado.

Business Intelligence integrado, con información detallada 
de ventas, beneficios, familias y clientes, etc.

Características
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Módulo de Telemarketing. Gestión de llamadas, captación de nuevos clientes, etc. 
Módulo conexión Web. 
Módulo Web CPista. Control de la estación de servicio 24 horas al día. 
Módulo Gasóleo Profesional.
Módulo AXESOR. Monitoriza 360 Business Módulo Taller. Gestión de taller mecánica rápida. 
Módulo de tienda de conveniencia. Integración con las principales cadenas de distribución (STOP&GO, GADIS, SPAR, etc.). 
Módulo TicketBAI. 
Módulo de Gestión de Sorteos.



El Módulo de fidelización de Fuelsoft y Estafuel te 
permitirá agilizar la gestión y la interrelación entre 
los clientes y tu empresa.

Mejora de tu productividad. 

Potencia la relación con tus clientes, abriendo nuevos 
canales de comunicación. 

Administra el portal desde cualquier lugar. 

Ahorra en papel y demás gastos de envío y recepción de 
facturas.

Comodidad, ampliando la accesibilidad y la cobertura de 
tus servicios. 

Dinamismo en las operaciones. 

Personalización del servicio. Cada cliente tiene su propio 
portal para gestionar sus pedidos y consultar sus compras. 

Accesibilidad las 24 horas del día, 7 días a la semana. Se 
elimina el límite del horario de apertura. 

Fácil acceso al área de usuario privado.

Posibilidad de acceso mediante dispositivos móviles 
(PDA´s, tabletas, etc.).

Módulo web de fidelización
¿Qué es el Módulo Web de Fidelización?

Ventajas para la empresa Ventajas para los clientes
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Interface intuitiva y de fácil manejo. 

Diseño web adaptable (Responsive).

Panel de control online para el administrador del sistema. 

Panel personalizado a la imagen corporativa de tu negocio.

Acceso restringido mediante usuario y contraseña. 

Acceso rápido a través de una aplicación web progresiva.

Envío de notificaciones en dispositivos móviles.

Posibilidad de añadir noticias, publicidad, promociones, etc. 

Características



CPista es un sencillo software TPV para gasolineras, 
orientado a usuarios sin conocimientos de 
informática. Desde una sola pantalla tendrás 
acceso a todas las funcionalidades necesarias para 
el control de la pista de tu estación de servicio. 
Además, Cpista integra un módulo de venta para 
la tienda, restaurante o cafetería, que te permitirá 
centralizar en una caja las compras de cada cliente. 

Se trata de un programa intuitivo y ágil, que soluciona el control 
de la pista automatizada, manual o mixta de la gasolinera. 

El software punto de venta para la pista de Proconsi puede 
intercomunicarse con las principales marcas de surtidor 
disponibles en el mercado, con monolitos de precios y con 
autolavados. 

CPista dispone de un soporte opcional 24/7, con el que nuestro 
equipo técnico estará siempre pendiente de lo que necesitas 
en tu gasolinera 24 horas al día, los 7 días de la semana.

CPista
Software TPV para Gasolineras
¿Qué es CPista?

Cambio de precios de combustible durante el 
transcurso de un turno. 

Control de crédito de clientes en tiempo real. 

Gestión de tienda, restaurante y cafetería en una caja. 

Firma de documentos en tableta digital. 

Control mediante cámaras de video vigilancia y 
reconocimiento de matrículas (opcional). 

Instalación en estaciones manuales y automatizadas 
con surtidores en prepago y postpago. 

Control de combustible en depósito.

Control de gasóleo bonificado. 

Soporta firma eléctrica.

Características
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Módulos

Módulo Web CPista. Control de la estación de servicio 24 horas al día. 
Módulo de Cobro. Enlace con pasarelas de pago (RedSys, H24, etc.).
Módulo de Enlace con SOLRED, MEROIL, VALCARCE (solo para descuentos), etc. 
Módulo TicketBAI. 
Módulo Enlace con Cashkeeper / CashGuard / Cashlogy. 
Módulo de Comunicación Directa con Sondas. 
Módulo Comunicación Directa con Monolito + Software.



Con el Módulo de Conexión Web de CPista podrás 
acceder y consultar en tiempo real la operativa de 
tus instalaciones desde cualquier dispositivo en 
remoto. 

Además, te permitirá interactuar con los TPVs y SACs, 
posibilitando realizar operaciones como por ejemplo: parar los 
sistemas desatendidos, realizar una preautorización (cargo de 
seguridad) contra la tarjeta de crédito, consultar los precios 
actuales y programar una actualización de los mismos, 
pudiendo establecer precios distintos para cada estación de 
servicio, etc.

Módulo web CPista
Control en Tiempo Real
¿Qué es el Módulo web CPista?

Interface intuitiva y de fácil manejo. 

Diseño web adaptable (Web Responsive).

Consulta desde dispositivos móviles. 

Acceso sencillo a los datos de las estaciones de 
servicio. 

Acceso restringido mediante usuario y contraseña. 

Consulta en tiempo real de los datos del turno actual o 
de los últimos turnos cerrados.

Consulta los datos de la caja, ventas, retiradas, 
precios, etc. 

Recupera datos de los últimos 30 días. 

Programación de cambios de precios online. 

Predeterminaciones online para sistemas desatendidos 
(SAC). 

Consulta de incidencias en terminales de venta. 

Consulta resumen de turnos. 

Presentación de datos en formato texto y en formato 
gráfico.

Mejora de la productividad. 

Control en tiempo real de las operaciones en nuestras 
estaciones de servicio. 

Fácil gestión de las incidencias en remoto. 

Accesibilidad durante 24 horas 7 días a la semana. 

Posibilidad de acceso mediante dispositivos móviles 
(Teléfonos, Tabletas, etc.).

Acceso al portal de clientes y al panel de control de 
forma restringida. 

Interface rápido e intuitivo.

Características

Ventajas
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SAC es la solución para gasolineras que permite el 
suministro de combustible de una forma sencilla y 
desatendida. 

SAC cuenta con una interfaz intuitiva para el usuario pues se 
asemeja a la de un cajero automático. Además, durante todo 
el proceso de compra, una locución te indicará los pasos a 
seguir, facilitando el suministro y autopago en la estación de 
servicio.

El SAC no solo permite repostajes con tarjeta bancaria, sino 
que también acepta pagos a crédito de clientes que cuentan 
con tarjetas emitidas por la gasolinera, dando cobertura a un 
amplio número de clientes. 

SAC agiliza las operaciones de la gasolinera para conseguir la 
satisfacción de los usuarios reduciendo el tiempo de espera. 

Descubre el mejor sistema autónomo de cobro tanto para 
estaciones de servicio desatendidas como atendidas. 

Gracias a SAC, dispondrás de un sistema de apoyo perfecto 
en horas punta y horario nocturno.

SAC está preparado para trabajar con cualquier tarjeta 
bancaria habitual por medio de las pasarelas de cobros de 
REDSYS y H24, realizando de esta manera la transacción de 
una forma rápida y segura.

Asistencia por voz. 

Idiomas personalizables. 

Cobro en metálico, tarjeta bancaria y de fidelización. 

Gestión de promociones y descuentos. 

Reconocimiento de matrículas. 

Control remoto de la estación de servicio con un solo 
dispositivo. 

Envío de incidencias en tiempo real. 

Compatible con servicio atendido. 

Personalizable a la imagen corporativa de la estación.

Sac
Sistema Autónomo de Cobro Gasolineras 
¿Qué es SAC?

Además, mediante el software para gasolineras, podrás 
controlar el riesgo concedido a cada cliente, comprobando en 
cada momento su deuda máxima y autorizando o denegando 
el suministro. 

Con SAC podrás generar ingresos adicionales mediante los 
espacios publicitarios disponibles, que se activan durante el 
proceso de repostaje.
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Características



SAC Maxi es un Sistema Autónomo de Cobro que 
permite hacer frente a todas las necesidades de 
los usuarios finales en las estaciones de servicio, 
principalmente desatendidas.
 

Es una solución múltiple de pagos: billetes, monedas, 
tarjetas bancarias (tradicionales o contactless) y vales de 
códigos de barras. 

También es una solución múltiple de devoluciones, ya 
que permite devolver el cambio, tanto en billetes como en 
monedas. 

Equipado de un PC de fiabilidad industrial y de un software 
de gestión de efectivo de última generación. 

Máxima seguridad gracias a un chasis de acero y una caja 
fuerte de 4º grado.

Caja fuerte con seguridad grado IV.

Posibilidad de visualizar publicidad, secuencia de 
fotos o vídeos en pantalla.

Avisos: emite notificaciones cuando el papel está a 
punto de acabarse, cuando no hay papel, cuando 
hay pérdidas en las comunicaciones, etc.

Control del sistema en modo remoto con posibilidad 
de conectarse por móvil, tablet, portátil, etc.

Permite que las facturas sean enviadas por e-mail.

Dispone de cuatro hoppers dispensadores de 
monedas y dos casetes para reciclar los billetes que 
se utilizarán para el cambio.

Cuenta con un sencillo proceso de recaudación. El 
apilador extraíble de alta capacidad (800 billetes) 
permite efectuar la retirada de efectivo de una 
manera rápida y segura, simplemente sustituyendo 
el contenedor lleno por otro vacío, por lo que el 
dinero no necesita estar expuesto al público en 
ningún momento. 

SAC Maxi
Sistema Autónomo de Cobro
¿Qué es SAC Maxi? Características
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Transfuel es el software de gestión de gasóleo 
para profesionales del transporte, que facilita la 
gestión del consumo de combustible de la flota 
de mercancías y personas, así como el control de 
las obligaciones legales para la devolución del 
impuesto especial de hidrocarburos.  

Se trata de una aplicación para profesionales del transporte 
que permite gestionar las compras de gasóleo y los suministros 
realizados en las unidades de autoconsumo, para la posterior 
presentación telemática de la “relación de suministros de 
gasóleo en instalaciones de consumo propio”.

Descubre Transfuel, el mejor software de 
gestión de gasóleo profesional
Transfuel gestiona fácilmente el gasto de tu flota de vehículos, 
llevando al día la gestión de consumo de combustible para la 
devolución del impuesto especial de hidrocarburos. 

Consigue un completo control del consumo de los vehículos 
de la flota de transporte (camiones, autobuses, taxis, etc.), 
la caducidad de la ITV, los seguros, etc., y la generación de 
la declaración anual con los kilómetros recorridos por cada 
uno de los vehículos de la flota inscritos en el censo de 
beneficiarios. 

Transfuel
Software de gestión de Gasóleo Profesional

¿Qué es Transfuel?
Con Transfuel resulta sencillo llevar una contabilidad de 
existencias capaz de reflejar el movimiento del gasóleo recibido 
en las instalaciones, obteniendo datos pormenorizados de 
cada uno de los suministros, según las exigencias de la 
normativa.

Además, permite la identificación mediante tarjetas 
contactless, sin ser necesaria una conexión por cable entre 
surtidor y las oficinas, ya que la transmisión de datos puede 
realizarse por GPRS.
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Gestión de compras de gasóleo.
Gestión de suministros en las unidades de autoconsumo.
Control virtual de las existencias.
Generación de la declaración anual de kilómetros 

recorridos por vehículo.
Gestión de vehículos y conductores.
Gestión de formularios e informes oficiales (incluido el 

informe para la tramitación de la devolución del impuesto 
especial).

Identificación de vehículos mediante tarjetas contactless.
Envío de datos desde el surtidor por GPRS o Bluetooth.

Características



Fuelsoft es la solución integral para la distribución 
de gasóleo. Se trata de un software para la gestión 
de gasocentros, que hace frente a todas las 
operaciones propias del sector de hidrocarburos, 
rentabilizándolas al máximo. 

El software abarca todas las opciones de distribución en el 
sector de hidrocarburos, ya que se encuentra disponible en 
cuatro versiones: Almacén Fiscal, Depósito Fiscal, Fábricas 
de Biocombustibles y Operadores Petrolíferos. Además de 
actuar en modo monoalmacén y multialmacén, su instalación 
puede ser local, en red o en la nube. 

Además, Fuelsoft dispone de diferentes planes de soporte 
para que tu gasocentro esté siempre cubierto. Nuestro equipo 
técnico está a disposición para cualquier duda que te pueda 
surgir.

FuelSoft
Software de gestión para Gasocentros, Operadores y Fábricas de Biodiésel

¿Qué es Fuelsoft?
Gestión de clientes, multialmacén propios y alquilados, 
comisionistas, proveedores y plantas de carga (stock en 
tiempo real). 

Gestión de tarifas de venta, de compra y de transporte. 

Gestión de flota de camiones, control de gastos, 
mantenimientos programados, etc. 

Gestión de ofertas de proveedores y pedidos. 

Gestión de pedidos de clientes, control de riesgo, 
planificación de rutas.  

Trazabilidad de compras y ventas. 

TPVs. Firma en pantalla. Gestión de compras y stock en 
tiempo real en back office. 

Conexión automática con la Agencia Tributaria para la 
tramitación del SIANE. 

Gestión de las obligaciones legales con Hacienda y 
Aduanas.

Características
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Módulos

Módulo Telemarketing (llamadas, confirmación de pedidos, envío de tarifas a clientes, etc.). 
Módulo enlace servidor centralitas telefónicas. 
Módulo Web. Gestión de pedidos, consulta online de facturas, descarga de facturas electrónicas, etc.
Módulo de Geoposicionamiento. 
Módulo AXESOR (Geomarketing Xpert, Monitoriza 360 Business).  
Módulo de Comunicación Directa con Sondas.
Módulo conexión CLH (EXOLUM), DECAL, TEPSA, Equifax, LOGISPLAN, etc. 
Módulo TicketBAI.



FuelSoft Movilidad
Una solución integrada para la gestión de la distribución de hidrocarburos

Aplicación móuil de Fuelsoft

Proconsi N19

Impresora Técnica Brother

Con una nueva interfaz más polente y sofisticada que permite 
un uso sencillo y cómodo. Diseños e iconos adaptados al 
sistema operativo Android para una mejor experiencia de 
usuario.
Total comunicación con la central en cualquier momento a 
través de la red de datos móviles.
Posibilidad de asistencia remota por Teamviewer, por parte de 
nuestro servicio técnico en cualquier punto de la ruta.
El manejo de la aplicación es fácil e intuitivo. Todas las tareas 
están al alcance de la mano.
El sistema proporciona una visión clara del estado del 
transporte en todo momento.

- Tecnologia térmica directa, no necesita tinta, tóner o cintas. 
- Permite a los conductores concentrarse en su trabajo, sin 
inconvenientes y el coste añadido de la dependencia de 
consumibles.
- Velocidad de impresión de 8 páginas por minuto. 
- Resolución de 300ppp. Permite la impresión de firmas y 
logotipos (blanco y negro).
- Impresión hoja a hoja, rollo de papel o rollo con marca de 
corte, en ancho de A4.
- Interfaz de comunicación Bluetooth.

El conductor dispone de una completa gestión de 
los documentos generados, con vista previa antes 
de la impresión.

Reduce el gasto innecesario de papel anulando los albaranes por correo 
o WhatsApp sin necesidad de imprimir una sola hoja.

Informa a tus clientes de la llegada del camión a través de correo 
electrónico, SMS o WhatsApp.

Organiza fácilmente las rutas gracias a su integración con el navegador 
de Google Maps. 

Gestiona todos los suministros desde un mismo programa mediante el 
módulo opcional multiempresa.

Integración con la aplicación de CLH (MyExolum) para la lectura y 
reconocimiento de códigos QR, tanto en pantalla como en papel.

Encuestas de satisfacción: tus clientes podrán valorar la calidad del 
servicio desde la tableta, una vez finalizado el suministro.

- Soporte para uso con folios de papel térmico A4.
- Soporte para impresión en rollo térmico con marcas de 
corte con estuche original Brother para vehículos.

Protección acorde a los tests MIL-STD 810G contra 
vibraciones, golpes y caidas de hasta 1,5 metros gracias 
al refuerzo de TPU en las esquinas. Cumple con la 
especificación IP67 a prueba de polvo y de salpicaduras.

Base de carga para vehículo compatible con soportes RAM 
Mount para adaptarse a cualquier punto de anclaje. El cierre 
de seguridad garantiza una fijación eficiente y sencilla de la 
tablet.

Diseñada para operar en entornos exigentes 
dentro y fuera de la cabina.

- Sistema operativo Android 9.0. 
- CPU Qualcomm Cortex A53 1,8Ghz Octa Core.
- GPU Adreno 506.
- 4GB RAM. 64GB de almacenamiento interno.
- Pantalla HD multitáctil de 7” con brillo de 800 nits.
- Cámara trasera 16MP con flash LED, y frontal de 5MP.
- Bluetooth 4.2 BLE/MWW-Fi 802,a/b/ginac: 2.4GHz/5GHz.
- Conectividad de datos móviles: 4G LTE. HSPA+, UMTS, 
EDGE, GPRS, GSM.
- Posicionamiento: señales GPS y GLONASS.
- Bateria de lon-Litio de 5000MAH.
- Rango operativo de temperatura: -10PC-65°C (0°C-55°C 
durante la carga de la bateria).
- Resistencia a polvo y liquidos: IP67.
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Pantalla multitáctil HD que proporciona un 
brillo ampliado de 800 nits, lo que permite al 
usuario utilizar el dispositivo dentro y fuera 
del vehículo a la luz del día.

Tablet robusta de 7” con sistema operativo, 
especialmente creada para su uso en vehiculos 
de transporte.



Nuestro sistema de información multimedia te permitirá 
poner a disposición de tus clientes información comercial, 
meteorológica y publicitaria, mientras repostan carburante o 
adquieren alguno de los artículos de tu tienda.

Información institucional y cultural de la ciudad y 
alrededores, actos del día, exposiciones, etc.

Incorporación de canales temáticos: canal de meteorología, 
canal de noticias (regionales, nacionales, internacionales), 
cultura, deporte, etc.

Novedades tecnológicas.

Gestor de contenidos multimedia de última generación que 
permite modificar o actualizar la información presentada en 
tiempo real.

Todo esto y mucho más, sin necesidad de complejos 
conocimientos técnicos, ni grandes inversiones.

Incorpora los precios del combustible, tus tarifas y servicios, o 
las últimas promociones, a la vez que rentabiliza tu inversión 
mediante la posible inclusión de spots publicitarios de clientes 
o proveedores.

Ofrece a tus clientes información meteorológica, informa 
sobre la actualidad cultural y turística de su zona, incorpora 
un canal temático con noticias de tu sector, etc. 

Gracias a nuestro gestor de contenidos multimedia, podrás  
centralizar la comercialización, producción y carga de 
todos los contenidos de tu canal multimedia, modificando o 
actualizando la información en tiempo real.

Adscreen
¿Qué ofrece? Más características multimedia
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Sistema de Información y Comunicación Multimedia para Estaciones de Servicio



Keros es la solución de gestión de abastecimiento 
de combustible más innovadora para el sector 
de la aviación. Una solución online, multiidioma, 
moderna y eficaz, desarrollada a medida para el 
sector y con un alto grado de usabilidad, gracias a 
la implementación de la más moderna tecnología.

Una solución flexible y escalable, capaz de gestionar con 
absolutas garantías de satisfacción uno o varios aeropuertos, 
manejando datos en tiempo real y automatizando tareas. En 
definitiva, el software ideal para el control de todo el proceso 
de abastecimiento de combustible en aeropuertos.

Keros utiliza diferentes módulos basados en los requerimientos 
y necesidades del usuario final de la herramienta, simplificando 
y automatizando la recogida y gestión de la información. 

 Keros @Core: Una solución web centrada en la gestión 
global del servicio de repostaje en aeropuertos. Permite 
gestionar parques de combustible e instalaciones de 
almacenamiento, así como ofrecer una potente herramienta 
de gestión de servicios aeroportuarios. Coordina y revisa 
la preparación de recarga de combustible y sus trámites 
administrativos, enviando los datos a los operadores de 
petroleros y Hacienda.

 Keros @Dispo: Herramienta para la logística y asignación 
de recursos en aeropuertos de alto rendimiento. Permite un 
control absoluto sobre toda la operativa llevada a cabo en el 
aeropuerto. Cuenta con un módulo de expedición “drag and 
drop”. Permite la geolocalización en tiempo real de la flota de 
unidades repostadoras y de los vehículos de apoyo en mapas 
accesibles desde los puestos de control o desde el propio 
aeropuerto.

Keros
Sistema de Gestión de Combustibles en Aeropuertos
¿Qué es Keros?
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 Keros @On-Platform: APP para la gestión aeroportuaria. 
Permite conocer en todo momento la llegada y salida de 
aeronaves durante el servicio de repostaje, dispone de un 
ágil sistema de gestión documental con firma electrónica 
que genera documentación en soportes digitales y ofrece 
información en tiempo real sobre los repostajes accesibles 
desde la plataforma central.

 Keros @e-Office: Web para compañías petroleras y 
clientes. Es un sistema de oficina electrónica que facilita el 
acceso en tiempo real a la información de clientes, así como 
de otros roles implicados en el proceso de repostaje.

El control de la logística de la pista del aeropuerto con 
información sobre el aterrizaje, facilita la organización de 
los movimientos de los vehículos de atención a los aviones, 
evitando retrasos incluso en los momentos de mayor 
concentración de vuelos y ahorrando tiempo en el repostaje.

Además, Keros cuenta con asistencia 24 horas. Dispone 
de un soporte técnico multilingüe a través de chat, teléfono 
o conexión remota, consultoría de software de gestión de 
contratos y asesoramiento en la adquisición de equipos 
informáticos y de impresión.

El sistema, con una vasta experiencia, está implantado en 
una veintena de los principales aeropuertos españoles, como 
Adolfo Suárez Madrid-Barajas, Barcelona-El Prat, Palma 
de Mallorca o Ibiza, etc. e internacionales, como Florencia, 
Génova, Bolonia y Perugia, entre otros.



Contar con una APP de calidad favorece la presencia de nuestro 
negocio en el mercado, pues asegura un acceso directo y permanente 
desde el smartphone de nuestros consumidores a nuestra compañía. 

Poder ofrecer información sobre nuestros productos 
o servicios, enviar ofertas o promociones mediante 
notificaciones, o facilitar el acceso a nuevas funcionalidades 
como formas de pago o ubicación de nuestras estaciones 
de servicio, no solo genera una buena imagen de 
nuestra marca, sino que nos diferencia con respecto a 
la competencia, generando una mayor fidelización del 
consumidor y favoreciendo la repetición periódica de sus 
compras o repostajes.

Por todo ello, desde Proconsi, ponemos a tu disposición una aplicación 
para smartphones iOS y Android, personalizada con la imagen 
corporativa de tu compañía y dotada, entre otras funcionalidades con:

Información corporativa sobre la compañía, incluyendo tus 
estaciones de servicio (foto, nombre, horario, servicios disponibles, 
teléfono de contacto y funcionalidad de “llévame”, gracias a su sistema 
de geoposicionamiento).

Servicios ofrecidos por la compañía.

Una funcionalidad de pago del combustible en las estaciones de 
servicio desde el propio dispositivo móvil, de manera sencilla y eficaz. 
Además, incluye modalidades de pago en caja/pago por la APP y, en 
caso de resultar adecuado, autopago o autosuministro. 

Sistema de notificaciones a clientes, que te permitirá mantener 
informado en todo momento a tus consumidores sobre noticias, nuevos 
productos o servicios, etc.

App Corporativa
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Haznos llegar tu consulta, estaremos encantados de ayudarte.
Contamos con los mejores profesionales para atender cualquier duda o consulta que tengas. 
Puedes contactar con nosotros por teléfono, a través de nuestras redes sociales o mediante 
nuestra página web www.proconsi.com

Servicio de ATENCIÓN A CLIENTES
¡Nos ponemos en tu lugar! Con un trato personalizado, agilizamos cualquier consulta o incidencia 
que tengas con nuestros productos y servicios. 

Servicio de ASESORAMIENTO tecnológico
¿Sabes qué tecnología necesitas? Te asesoramos en la compra de los equipos informáticos y de 
impresión que mejor se adapten a las necesidades de tu negocio.

SOPORTE TÉCNICO

¿Necesitas ayuda? Nuestro personal está encantado de atenderte de lunes a viernes de 
8:00 h. a 18:00 h.
Estamos aquí para ayudarte. Recibe soporte técnico por teléfono, chat o conexión remota. 

Con nuestros planes de mantenimiento, tu negocio está cubierto las 24 horas al día, los 7 días de la 
semana. Mantenemos tu software siempre actualizado. 

Nuestro equipo de expertos te informa de las condiciones del programa y te asesora en la compra de 
equipos informáticos y de impresión.

98%
de nuestros clientes 

están satisfechos con 
Proconsi

98%
de los clientes están 

contentos con el servicio 
ofrecido por nuestro 

equipo técnico

89%
de nuestros clientes tiene 
una percepción positiva 
de nuestros productos y 

servicios

Tecnologías de la Información




